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本 章 许 连同 引言 及 收 俏 本 手册 所 用 逢 写 落 及 其 他 和 术 落 的 从 某 一 起 组 天 。 知 使 


















































































































































本 手册 的 网 上 版 本 ， 可 按 动 其 下 面 划 了 蓝 生 的 标题 ， 以 接 通 有 关 章 



























































莉 探 纳 的 最 低 标准 ， 以 及 有 效 









































SR 
襄 | 




















列 载 金管 局 预期 认可 机 构 就 其 行 饥 守 则 


推行 守则 的 制度 应 有 的 要 素 。 

















































































































类 条例》 第 7 (3 ) 条 发 出 的 法 定 指引 。 









































a 
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AL 


金融 管理 专员 根据 《全 
































取代 和 蔓 有 指引 
第 3.2 号 指引 行 恩 守则 ，， 改 出 日 期 马 1986 年 11 月 28 



























































本 区 























通用 和 范 围 















































所 有 认可 机 楼 
结 权 
1 引言 
1.1 ”金管 局 的 职能 
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1.2 不 避 循 本 守则 的 合 果 































































































1.3 ”释义 

2. 行 需 守 则 的 最 低 标准 
2.1 概论 
2.2 ” 真 任 同 是 
2.3 ”道德 价值 







































































2.7 争取 业务 时 的 探 守 














2.8 ”个 人 利 丛 




















2.9 资料 的 使 用 













































































2.12 隆 报 机 制 








2.13 和 有 纪律 处 分 


























3. 推行 行 蚌 守则 的 制度 



































3.1 ”董事 局 进行 获 察 















































3.2 ”董事 局 及 管理 丑 的 支持 


























(<r ) 


HoNc KONG MONETARY AUTHORITY 
\ 旨 晶 人 香港 金融 管理 局 
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CG-3 行贿 守则 V.1— 21.06.02 
3.3 ”向 员 工 传 迷 讯 居 
3.4 ”下 期 检 二 
3.5 分隔 互相 征 突 的 职责 
3.6 ”个 人 利 伟 的 书面 记 锋 
3.7 ，” 虑 报 渠道 
3.8 ”内 部 审核 
3.9 ” 圾 法 部 门 及 监管 机 棒 提 供 协助 
全 < . 别 司 
1.1 ”金管 局 的 职能 
1.1.1 ， 根据 《 银 行业 条例 》， 人 金管 局 的 主要 职能 是 促进 否 港 
银行 体系 的 稳定 。 民 好 及 合乎 道德 的 银行 经 管 手 法 是 
采 隐 存 户 利 丛 、 蕉 持 银行 体系 稳定 ， 以 及 维 芒 香港 国 
际 金 融 中 心声 淮 的 必要 人 条 件 。 
1.1.2 ”根据 《银行 业 人 条例 》 第 7 条， 人 金融 管理 专员 的 职能 包 
本 
。 探 取 一 切合 理 步 县 ， 以 确 休 就 可 机 构 以 负责 、 时 
实 与 务实 而 有 人 条 理 的 态度 经 管 业 务 ， 





CC ~") HoNG KoNG MONETARY AUTHORITY 
KK PY) Te 
香港 金融 管理 局 





监管 政策 手册 








CG-3 
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1.2 


1.3 























































































































认可 机 构 稚 持 正当 控 守 标准 及 民 好 和 














务 常规 ; 及 
ts 

















































































































1.1.3 局 则 

































































EF 组 认可 机 构 的 业务 常规 有 关 的 非 
` 不 名 涡 及 不 正和 车 的 行 需 。 














局 要 求 就 可 机 梳 在 内 部 促进 上 


于 








































































































立 一 套 道德 标准 和 价值 疯 ， 以 供 其 






































































































































般 情 况 下 ， 记 可 机 构 可 透 过 制定 行 局 



























































于 则 的 制度 ， 以 迷 臻 上 述 要 求 。 


























1.1.4 每 家 让 





不 遵循 本 守则 的 后 果 


1.2.1 《银行 业 

















lL 












































须 将 其 行 需 守 则 及 有 关 修 订 呈 交 金 

























































































j 足 狗 的 会 计 制 度 和 足 锡 的 管控 制度 






















































































表 7 第 10 段 的 最 低 证 可 淮 则 规定 












































j 表 7 第 12 段 叉 规 














本 
珊 
醒 





理 专 员 人 必须 信 秩 认 可 机 


































































































亏 慎 的 方式 、 通 度 的 吉 业 能 力 ， 以 























长 损人 存款 人 或 语 























1.2.2 说 


释 坊 
1.3.1 ”本 章 











生存 款 人 利 丛 的 方式 经 管 。 







































































能 避 守 本 章 所 列 的 标准 和 规定 ， 可 能 合 









































是 否 每 夭 符合 上 述 的 淮 则 。 
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J 篇 守 划一 词 是 指认 可 机 柳 预 期 其 
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了 的 行 骗 模 淮 的 书面 文件 ， 其 内 容 通 
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包括 认可 机 构 要 求 的 行 需 标 准 以 及 一 套话 组 的 经 营 原 
则 及 指引 ， 使 员工 在 经管 业务 时 有 所 依循 。 































































































































































































1.3.2 ”本 和 章 列 载 的 规定 不 应 和 被 秽 志 取代 《银行 业 人 条 例 》 或 其 

他 通用 於 认可 机 构 的 条例 (例如 《防止 贿赂 人 条例》 第 
9 人 条 ) 的 有 关 规 定 ， 又 或 会 影响 有 关 规 定 的 释义 。 训 
可 机 构 如 有 任何 疑问， 应 巡 求 通 当 的 法 律 意见 或 落 欧 
有 关 的 星 管 机 构 。 










































































































































































































































































2. 行 马 守则 的 最 低 标准 


2.1 概论 

































































2.1.1 ”每 家 认可 机 构 均 应 制定 一 套 与 其 本 遇 的 结构 、 规 模 及 
业务 运作 相称 的 行 马 守则 。 因 此 ， 不 同 机 构 的 守则 不 


单 格式 不 同 ， 内 容 亦 会 有 分 别 



























































































































































































































































2.1.2 认可 机 构 可 制定 全 面 的 行 骗 守则， 内 容 涵 荆 所 有 法 


律 、 监 管 及 道德 事项 ， 亦 可 针对 不 同 课题 制定 不 同 的 






















































































































































































































































































































































































































































































”香港 银行 公会 及 接受 存款 公司 公会 已 联合 发 出 《银行 管 运 守则 》“， 作 凯 其 会 员 在 日 常 业务 有 运作 上 策 客 户 接触 
的 指引 |。 
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2.1.3 


2.2 ”责任 问题 


2.2.1 










































































条 例 》 第 124 人 条 ) 



































NY 
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TT 
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Th 
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由 
ee 



































载 於 下 文 第 2.2 

















“( 行 篇 守则 主 


























































































































项 的 查询 ; 














Hd 






















































































或 在 可 接受 限 













































































固 人 利 丛 作 日 
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2.2.2 和 








> 
谤 























企 一 般 傅 况 下 ， 























负责 批 核 授 受 1 
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。 要 求 员 工 拒 缀 接受 他 人 提供 的 人 











































































































四 人 利 从 


人 条件 或 在 符合 该 职员 所 列 人 条 件 的 悄 帝 下 准许 员 





求 员工 将 收 到 的 个 人 利 丛 交 了 巴 












































@ 
由 
a 
Ww 









































求 
多 亦 职 员 接 和 纳 的 慈善 机 构 ; 或 
! 收 到 的 
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2.2.3 竺 通 痛 











的 实施 





2.3 ”道德 价值 


























及 六 行情 ; 





















































情 沈 下 ， 认 可 机 构 可 委任 委员 


tr 
ee 
ci 

oo 






































的 职员 应 有 





















































加 人 利 盆 ， 或 将 之 









































人 利 丛 按照 该 


























































































































认可 机 构 者 预 期 其 













































































时 会 遵循 的 道德 价值 。 主 要 的 道德 价值 一 和 















































才 正 、 勤 勉 、 





















































2.3.2 认可 楼 








2.4 “ 利 丛 种 突 



























































可 应 贯 徽 泰和 














































































































关 人 十 可 以 是 守则 避 行 主任 、 内 部 法 得 














顾问 或 一 些 其 


他 人 了 
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上 《如 人 力 资源 部 
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Te 





FE 
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叉 管 政策 手册 
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2.4.1 “所 有 员工 均 应 避免 可 能 会 导致 或 涉及 实际 或 潘 在 利 丛 


街 突 的 情况 。 如 有 疑问 ， 员 工 应 向 行 需 守 则 主任 征询 





























































































































2.5 批 出 信贷 

2.5.1 ”认可 机 构 应 按 其 信贷 政策 所 订 、 骗 所 有 具 贷 款 权 限 的 
员工 设 定 姐 其 职级 或 职能 相 稳 的 特定 贷款 限额 。 任 何 
员工 均 不 得 向 其 本 人 、 刹 属 或 其 本 人 或 亲属 有 个 人 利 

































































































































































































































































































































































2.6 ”接受 信和 仿 




































































2.6.1 ”除非 事先 已 按 行 驴 守则 的 规定 获 得 批准 ， 否 则 员工 或 
其 鞠 属 不 得 以 优 患 或 非 近 公平 原则 协议 的 条款 向 第 三 


者 借款 或 接受 第 三 者 提供 的 信和 货 。 



























































































































































2.7 争取 业务 时 的 操守 


2.7.1 员工 不 得 角 玲 认可 机 构 名 取 业 务 而 向 任何 人 士 或 公司 
行贿 或 所 供 类 似 的 报酬 。 
























































































































































2.8 ”个 人 利 丛 





Co 


















































认可 机 构 可 按 与 《银行 业 人 条 例 》 第 79(1) 人 条 相同 的 方法 界定 ' 亲属 的 定义 ( 
-关连 货 款 , 第 2.1.2 段 ) 。 


情 见 CR-G-9 





Tl 
上 
下 














8 





[RN HoNG KONG MONETARY AUTHORITY 
\ 信 时 / 香港 金融 管理 局 





监管 政 案 手册 








CG-3 行 需 守 则 








V.1— 21.06.02 
































2.8.1 ”认可 机 榴 的 员工 不 应 不 
































































































































(例如 使 其 亲属 或 其 他 关连 
探 取 任 何 行动 ， 以 图 
2.8.2 所 有 员工 必须 半 守 《防止 贿 中 
业 人 条例》 第 124 人 条 的 法 例 大 








WW 























































































































回 人 或 间接 利 会 


' 或 影响 其 他 



































条例 》 第 9 人 条 及 《 银 
两 项 法 例 规 


一 z 主 | 
元 契 二 X 















































| 接 利 急 。 

















pe 
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人 































































































有 在 指定 情况 下 接受 利 丛 会 受到 的 


















































2.8.3 ”员工 应 主动 藤 阻 客 



































的 1 











4 
志 币 不 。 













































































括 任何 类 型 的 镇 输 、 优 惠 贷款 、 





















































有 金钱 价值 的 物品 









































固 人 利 丛 ， 包 
费用 或 任何 





























2.8.4 员工 不 得 要 求 认 可 机 构 的 人 各 
可 机构 有 业务 往来 的 人 了 
得 捞 受 和 保留 上述 1 


人 急 任 全 
容许 授 受 六 保留 符合 
















































































































































































: 何 与 或 所 与 
四 人 利 丛 ， 亦 

















时 古本 全 














= 
HD 













































































淮 旭 4 的 个 人 利 丛 : 





























4 举例 来 设 ， 过 些 准 则 可 能 包括 : 
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准 
Su 
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于 
洋 
和 















































| 如 普通 的 饮 宴 ) 。 但 认可 机 构 应 要 






































8 可 机 构 的 接 









































的 饮 宴 或 涌 中 活动， 以 驶 在 经 营业 务 时 引起 尴 伦 或 










































































取得 管理 层 许 可 ， 站 在 他 们 可 向 有 


illl ailll 
可 | 
凶 
la 
F 
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型 











。 在 节日 场合 因 传统 可 俗 内 适 的 任何 礼物 〔 包 括 





















































YY 
文 





























































































































。 ” 因 亲 属 或 婚姻 关 傈 而 获得 的 任何 个 人 利 丛 ; 或 























。 由 亲密 朋友 购 途 价值 不 超出 通 当 限 祯 的 任何 个 人 利 






































无 天。 





























日 认可 机 构 的 管理 层 认 志 接 受 该 等 礼物 不 会 今 有 关 



































可 机 构 的 业务 完全 
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。 符合 有 关 法 律 规定 ; 及 
。 不 会 影响 员工 正当 地 履行 职 喜 。 

2.8.5 ”员工 如 欲 接受 行 饥 守 则 所 列 准则 以 外 的 个 人 利 丛 ， 便 
须 币 得 行 鲍 守则 主任 的 批准 ， 店 以 书面 形式 向 行 篇 守 
则 | 二 任 提 供 相 关 人 资料 人 如 : 










































































































































































































































































































































































































































































。 次 刚 人 姓名 
。 有 关 谤 项 利 伍 的 说 明 ， 以 及 在 可 能 和 范 园 内 装 其 价 
值 所 作 的 评估 ，; 
。 人 送 刚 人 砍 认 可 机 构 之 辣 的 任何 业务 天保 ; 及 
。 员工 与 作风 人 之 阅 的 任何 个 人 关公 。 
2.8.6 谤 名 员工 怒 而 会 接 多 通 知 ， 得 悉 可 否 毛 受 该 项 甬 风 ， 
或 应 将 之 退回 送 风 人 或 以 其 他 方式 处理。 


资料 的 使 用 


2.9.1 


2.9.2 在 
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由 的 法 例 规 定 
























































员工 应 按 有 关 
) 条例》 及 普通 ; 
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a yp 
普通 法 下 的 客 
前 的 资 米 
sb SE 各 
谭晶 届 修 









































密 规 定 ) ， 小 心 看 理 


























未 得 到 客 





























户 资 料 〈《 有 
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J ) ， 除非 披 
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四 人 资料 〈《 私 隐 ) 人 条 
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例 》 的 规定 ， 或 法 律 准许 或 规定 其 须 披 露 有 关 的 次 


料 。 











































































































2.9.3 ”除了 在 正常 执行 职务 时 或 得 到 认可 机 构 的 书面 同意 ， 
员工 於 在 职 期 间或 在 离职 以 合 ， 均 不 应 漫 漏 或 利用 任 
可 有 关 访 机构 或 其 客户 的 任何 机 密 人 资料 、 书 信 、 帐 
、 关 人 或 交易 ， 或 其 於 在 职 期 间 所 得 悉 有 关上 还 各 








































































































































































































































































































































































































2.9.4 ”员工 不 应 以 任何 方法 利用 上 述 资 料 钨 取 金 钱 利 从 。 





























2.10 个 人 投资 


2.10.1 员 






































司 的 保密 或 会 影响 
士 和 谱 公 司 的 股东 
通常 得 不 到 的 ， 则 员工 不 得 买 袜 误 上 市 公司 的 股票 或 


其 他 诈 参 ， 处 不 应 向 第 三 者 扳 露 运 些 资料 。 
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2.10.2 ”车 员 工 因 工 作 关 保 取 得 任何 上 市 公司 的 保密 或 会 影响 
日 已 
又 














































































































































































































认可 机 构 。 如 员工 末 能 确定 茶 项 交易 


= 
人 AE 
5 EE S 作 全 三 r7 合生 三 次 入 可 有 旺 
易 ， 应 在 进行 该 项 交易 之 前 族 询 有 关 人 员 。 























































































































































































































慰 本 上 吝 ， 若 一 位 与 上 市 公司 有 关连 的 人 士 掌握 一 些 披露 后 会 影 竹 该 公 司 股价 的 保密 消息 ， 闻 在 
有 了 关 涌 息 未 马公 累 知悉 之 前 买 喜 或 促使 他 人 里 喜 雯 公司 的 体 参 或 衍生 工具 以 图 获 利 或 避免 目 损 ， 
内 幕 交 易 。 另外， 如 一 位 人 士 透 过 另 一 位 据 其 了 解 需 与 上 市 公司 有 关 束 的 人 士 〈 即 内 


Ti 
幕 人 士 ) 取得 消息 ， 逆 眉 宣 或 促使 他 人 中 焉 议 公 司 的 广 做 或 衍生 工具 ， 杰 构成 一 项 内 幕 交 易 。 
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2.11 外 间 职 务 



































2.11.1 除非 已 按 行 恩 守 则 的 规定 事先 获得 书面 批准 ， 和 否则 员 
工 不 得 在 褒 可 机 构 以 外 接受 任何 董事 职务 、 受 候 或 入 


任 任 何 丙 业 性 职 务 ， 旦 不 葬 恋 等 职务 局 受 新 与 否 。 

















































































































































































































































































































2.11.2 认可 机 构 应 只 在 优 提 机 权利 合 的 情 沉 下 才 和 给 予 批准 。 



























































2.12 瞪 报 机 制 





















































2.12.1 就 可 机 构 的 全 体 员 工 均 有 责任 维持 机 构 的 慨 好 声誉 ， 
圣 会 引致 其 证、 诉 骗 、 盗 颖 、 依 造 、 贪 污 或 其 他 非法 


活动 的 事项 应 提高 警觉 。 如 员工 按 合理 原则 行事 时 ， 





















































































































































































































































































































































































































































































































































2.12.2 认可 机 构 应 警告 员工 ， 帮 员工 没有 即时 就 上 述 活动 作 












































2.13 和 纪律 处 分 




























































































2.13.1， 行 需 守 划 应 址 明 于 可 机 构 的 所 有 员工 均 须 受 守则 规定 
制 ， 任 何 涝 反 和 守则 的 情况 均 会 引致 纪律 不 分 (例如 
J 天 警告 、 书面 警告 、 降 职 或 解 候 ) 及 刑事 检控 (如 












































































































































































































































推行 行 志 守则 的 制度 


3.1 ”董事 局 进行 监察 








Bo HoNG KoNG MONETARY AUTHORITY 
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3.1.1 ”和 曹 事 局 壬 ， 要 需 认 可 机 构建 立 整体 道德 文 
化 ， 以 及 砍 保 机 构 以 高 度 持 正 的 态度 经 管 业务 〈 详 恨 
参阅 CG-1 本 地 计 册 认可 机 构 的 企业 管 治 」 第 2 
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3.1.2 例如， 董事 局 《或 获 授 权 委 员 会 ) 负 有 以 下 各 项 责 













































































































































































































































































































































































































































































3.2 ”董事 局 及 管理 层 的 文 持 
3.2.1 ， 董事 局 持 有 的 价值 岗 和 所 表现 的 驴 上 度 对 候 J 
很 大 的 影 效 。 认 可 机 构 的 董事 及 管理 层 谭 全力 支 持 行 

忆 守 上 则 ， 蓝 应 以 号 作 则 ， 成 久 遵 行 守 则 的 模 旬 。 































































































































































































































































































3.3 ”向 员工 传 巡 读 息 























fy 















































3.3.1 ”要 推行 行 需 守 则 ， 须 要 襄 可 机 构 各 阶层 员工 对 守则 的 
了 解 和 积极 参与 因此， 认可 机 构 应 向 员工 清楚 传 过 


于 则 列 载 的 标准 及 要 求 ， 特 出 是 : 
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3.3.2 


3.4 ”定期 检讨 


3.4.1 


3.5 ”分隔 互相 种 突 的 职 


3.5.1 


3.5.2 


3.5.3 


3.6 ”个 人 利 盆 的 书面 记录 


认可 机 构 
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。 员工 应 
。 如 员工 不 避 守 识 












































《网 上 文 第 2.13.1 段 ) 








' 可 能 会 受到 纪律 处 分 
















































































9 天守 则 的 要 求 。 除 使 用 内 


































































































汕 通 卫 人 外， 是 应 就 守则 及 其 他 有 关 的 道德 同 题 




























































































培训 计划 (如 作 篇 新 假 员 入 职 








已 不同 阶 层 的 
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课程 或 在 职 1 

















部 分 ) 。 






































董事 局 或 获 授 权 委 员 会 定期 























行 圳 守则 应 

















































































































检讨 和 修 计 合 和 经管 环 卉 及 旺 管 规定 的 过 
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认可 机 榴 不 应 
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认可 机 构 应 第 
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工作 地 点 的 陋 亦 






























































认 口 人 机构 有 SS a 















































机 密 人 资料 的 使 

































































的 及 按 需 要 知晓 的 原则 将 
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3.7 


3.6.1 


3.6.2 


3.6.3 


汇报 渠道 


3.7.1 


3.7.2 
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目 目 三 
了 天 记 甸 
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认可 机 权 的 高 级 管理 层 或 指定 员工 (如 守则 遵行 主 
任 ) 应 定期 检讨 访 等 记 人 ， 以 俱 保 : 

。 记 销 得 到 安 善 保存 ; 

e。 批准 员工 保留 个 人 利 丛 的 情况 有 合理 理据 支持 ; 及 
。 接受 个 人 利 丛 的 员工 不 会 因而 外 人 於 对 偿 购 人 负 有 六 

务 的 情况 中 。 

和 若 金 管 局 提出 要 求 ， 认 可 机 构 应 呈 交 过 些 记 外 ， 以 便 
金管 局 作出 检讨 。 认 可 机 构 在 制定 其 保留 文件 政策 时 
唾 考虑 所 有 相关 法 例 。 

















































































































































































































































































































































































































说 可 机 构 应 莹 励 员 工 透 过 内 部 投诉 渠道 ， 向 行 需 守则 
主任 虑 报 可 能 导致 炊 章 、 章 驴 、 次 圭 、 偶 造 、 会 污 或 
其 他 非法 活动 的 事宜 。 

认可 机构 座 迅 速 处 理 投 诉 ， 如 有 和 须要， 应 作出 纪律 处 
分 。 有 关 人 性 质 左 重 的 投诉 的 诅 查 结果 话 向 高 级 管理 层 
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| 香港 金融 管理 局 
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CG-3 行贿 守则 V.1— 21.06.02 
3.7.3 ”认可 机 构 亦 应 副 快 向 金管 局 及 其 他 有 关 鉴 管 机 构 (如 


3.8 ”内 部 审核 
3 
3.8.2 
3.9 
3 
3;9 浊 






















































































属 参 及 期 货 事 务 监察 委员 会 ) 或 执法 当局 汇报 


3.7.1 段 诗 
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总 可 机 棒 应 斑 人 快 癌 董事 局 或 审核 委员 









































应 定期 对 行 圳 守则 规定 的 制度 进行 遵行 
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取 通 竺 的 补救 # 





























执法 部 门 及 监管 机 构 提 供 协助 





























如 有 须要 ， 





















































弯 可 机 构 可 束 行 马 守 划 及 其 他 道德 问 










































































公署 村 






























































哩 央 休戚 属 下 的 香港 道德 发 展 























金管 局 或 其 他 执法 部 门 或 监管 机 构 寻 求 协助 。 







































































众 例 来 府 ， 证 可 机 构 可 与 廉政 公署 分 区 办 事 处 或 


















































! 心 联络 






















































































制定 适 合 其 特别 需要 的 道德 推 蘑 计划 ， 包 括 : 






































































































































控制 度 及 工作 程序 ， 以 防止 
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判定 或 改进 行 马 守则 ， 冰 就 如 何 有 效 推行 守 员 
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\ 介 日 人 香港 金融 管理 局 
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CG-3 行 希 守则 V.1— 21.06.02 
。 了 驶 香港 规 管 贪污 及 其 话 行 需 的 法 例 、 管 理 上 员工 操 
于 的 措施 ， 以 及 不 理工 作 上 过 到 的 道德 矛盾 的 技 
巧 等 识 题 饲 各 阶层 员工 提供 培训 课程 。 
3.9.3 ” 记 可 机 构 亦 可 向 廉政 公车 防止 贪污 不 属 下 的 私营 机 构 
顾问 组 征 莉 有 关 防 止 会 污 的 意见 ， 其 热 委 电话 嵩 
2526-6363 。 
内 容 父 树 主 引导 
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